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论文摘要  

 

 中国的手机市场经过近二十年的发展，从当初摩托罗拉的一枝独秀到现在近

90 个品牌的群雄纷争，已完全进入了充分竞争的行业成熟期。作为这个激烈竞

争市场中的二线品牌，在面对后有三线品牌的奋力追赶，前有一线品牌不断拉大

距离，市场份额不断下滑的危机时该如何决策。 

本论文围绕着国内手机市场中的二线品牌展开研究，首先通过对国内手机市

场的发展经历和目前的行业现状的分析来阐述最新的竞争格局和二线品牌的处

境及面临的危机；然后运用市场环境分析理论，通过宏观经济环境的分析来展望

行业发展的前景，并进一步基于波特的五力理论来探讨行业内部因素对二线品牌

的影响。 在第三部分，通过对国内手机市场中失败案例和成功案例的正反分析

来提取成功的经验和失败的教训，最后提出对二线品牌的建议。 

   

 

关键词：手机；二线品牌 
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Abstract 

 
China mobile phone market has entered a fully competitive mature industry stage 

from a monopoly era by Motorola 2 decades ago to a free competition market among 

nearly 90 brands today.  How should a 2nd tier brand, when facing pressures from 3rd 

tier brands and being lagged behind by 1st tier brands, make decision in the crisis of 

shrinking market share?   

 

This study focuses on 2nd tier brands on this market.  I firstly introduced 

development, current industry status and the latest competition situation of domestic 

mobile phone market in order to provide an understanding of situation and crisis what 

2nd tier brands are facing; secondly I forecasted industrial trends and analyzed impacts 

on 2nd tier brands by industry internal factors through Porter 5 Forces Theory.  In the 

conclusion part, basing on lessons from failure and successful cases study, I made 

suggestions to 2nd tier brands. 

 

Key words:  Mobile Phone; 2nd Tier Brand 
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第一章 绪论 

第一节 研究背景与目的 

在经济高度发达的当今社会，各个行业内的竞争是个很普遍、也是很正常的

现象。正是因为竞争，才推动了整个行业的不断提升，人们物质生活也随之而不

断改善，所以竞争推动了社会的进步和发展，人民生活水平的不断提高。 

各行各业的竞争是如此的司空见怪，以至于人们对各个行业竞争过程不再那

么关注，人们只是关心竞争的结果给自己生活方式带来的变化和所能得到的经济

利益。可是，国内手机行业在过去 10 年中的竞争却变得如此地引人注目，不仅

因为手机改变了人们的生活方式，成为人们生活中不可缺少的工具，而且手机更

新的速度，价格的下降之快远远出乎人们的意料，更是因为在手机行业中演绎了

那么多让人意想不到的故事。昔日那些还如此让人耳熟的品牌突然间在市场消失

了，例如，曾经在国内许多行业中呼风唤雨的众多日系品牌似乎在一夜之间销声

匿迹了，只剩下一个索爱，还是日欧混血的；曾经名噪一时的传统老牌通信企业

西门子手机突然之间被嫁给了明基，还陪上厚厚的嫁妆；昨天还以电池待机时间

超长而颇受好评的飞利浦手机今天却宣布要出售所有股份退出国内的手机市场；

被誉为民族英雄的一些国产手机要不宣告倒闭、要不就悄无声息了。 

如此多的“神话”强烈地吸引了社会各方的眼球，也促使笔者对这个行业的

竞争做个探究。 在已经进入成熟期的国内手机市场中，其中的竞争者按照权威

的调查机构和行业的普遍认同标准一般分为三大阵营，位于第一阵营的自然是占

据着行业领导地位的、市场销量份额大于或等于 10%的企业；而置身第三阵营的

是一些在竞争中处于劣势的、市场销量份额在 4%之下的厂商；其余市场份额在

4%到 10%之间的企业因为具有相对于第三阵营的竞争优势而被归入第二阵营，人

们通常又称之为二线品牌。 这些二线品牌的企业在前有一线品牌强势打压，后

有第三阵营不断挑战的竞争环境中将如何生存和发展成为一个非常严峻的问题。 

本论文试图通过对这个行业的发展经历和市场现状的分析来阐述目前的竞

争格局和二线品牌的处境及面临的危机；然后进一步分析行业所处的宏观经济环
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境评估行业的发展前景，分析二线品牌在行业中生存的影响因素；接着通过对正

反两个案例的分析剖析那些失败企业的教训和成功企业带给我们的启示，最后提

出自己的建议。 

国内的手机行业是一个高度竞争的市场，具有非常典型的意义。笔者希望通

过对这个行业中二线品牌的竞争分析，能给其他行业中的二线品牌在做战略决策

时有所帮助。 

第二节 论文结构 

本论文围绕着国内手机市场中的二线品牌展开研究，首先通过对国内手机市

场的发展经历和行业现状的分析来阐述最新的竞争格局和二线品牌的处境与面

临的危机；然后运用市场环境分析理论，通过对宏观经济环境的分析来展望行业

发展的前景，并进一步基于波特的五力理论来探讨行业内部因素对二线品牌的影

响。 在第三部分，通过对国内手机市场中失败案例和成功案例的正反两方面的

分析来提取失败的教训和成功的经验，最后提出对二线品牌的建议。 

本论文共分六章。 

第一章为绪论。本章介绍了论文研究的背景和目的以及论文的结构。 

第二章为国内手机市场的发展历程和现状，共三节。首先介绍了行业的发展

经历，然后介绍了目前国内手机市场的现状，第三节阐述品牌竞争的现状和二线

品牌的危机。 

第三章为市场环境分析。第一节运用环境分析理论对国内手机市场的宏观环

境进行分析和评估；第二节运用波特的五力理论对二线品牌的手机厂商做行业影

响因素方面的分析。 

第四章为案例分析，第一节是对二线品牌的成败概括，第二节是西门子失败

案例的分析和总结，第三节是成功案例的分析和总结。 

第五章是对二线品牌战略调整的建议。第一节为市场展望，第二节是对二线

品牌的 SWOT 分析，第三节是对二线品牌的建议。 

第六章为结论。包括了本次研究的主要结果和今后有待进一步研究的课题。 
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第二章 国内手机市场的发展历程和现状分析 

第一节 国内手机市场的发展经历 

国内手机市场的发展，经历了生命周期的四个阶段：萌芽阶段、起步阶段、

快速成长阶段和目前的成熟阶段。在这个行业发展的过程中，各个品牌的手机都

经历了相类似的产品生命周期的演变，其中也有不少品牌的手机还步入了衰退

期，并最后退出市场。对于二线品牌厂商，市场地位远不如一线品牌手机，激烈

而残酷的市场竞争，随时都有可能将它们淘汰出局。 

一、萌芽阶段：国外品牌独占国内市场（1987-1997 年）  

  在 1987 年之前，由于我们国内尚不具备相关的研发和装配能力，因而手机

完全依赖进口。在模拟移动通信时代，摩托罗拉公司凭借着强大的技术实力不仅

占据着世界手机销量第一的位置，也拥有了中国手机市场的绝大部分份额，在中

国的手机市场上呈现一枝独秀的格局。  

但是从 1987 到 1997 这十年间，国内的手机市场逐渐由摩托罗拉的独角戏转

变为摩托罗拉、爱立信、诺基亚这些国外大品牌共同占有的格局，所占市场份额

高达 93%
①
以上。 摩托罗拉凭借先入为主而处于市场的绝对优势地位，成为一线

品牌；爱立信和诺基亚则属于二线品牌，而国产品牌的市场占有率几乎为零。 

二、起步阶段：国产手机实现零的突破（1998 年-1999 年）  

在这一时期，国产手机破茧而出，终于实现了市场占有率为零的突破，掌握

了一定的自主知识产权。 

在 90 年代，虽然曾有少数的国内几家公司开始了相关的研发工作，并成功

研制出自己的手机产品，但是因为没有能掌握核心技术而导致产品成本比较高，

没有市场竞争力，最终没能占领市场。  

在 1999 年初，信息产业部出台了行业内简称的“5 号文件”，颁布和实施

手机生产许可证制度，并确定了大力扶持国产手机厂商的方针，相继出台了一系

                                                        
① 资料来源：诺盛电信咨询， 2005 年 
③ 资料来源：商务部网站 www.mofcom.gov.cn  
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